
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПО АКТУАЛЬНЫМ ВОПРОСАМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 Горячая линия по вопросам организации 
проведения ЕГЭ 

Федеральная служба по надзору в сфере 
образования и науки (Рособрнадзор) 

8 (495) 984-89-19 
Телефон доверия: 
+7 (495) 104-68-38 

Департамент по надзору и контролю в сфере 
образования и информационной безопасности 
министерства образования и науки Самарской 

области 
8 (846) 333-75-06 

Горячая линия по вопросам обобщения 
практики осуществления 

государственного контроля (надзора) в 
сфере образования 

Департамент по надзору и контролю в сфере 
образования и информационной безопасности 
министерства образования и науки Самарской 

области 
8(846) 333-75-06 
8(846) 333-75-15 
8(846) 333-75-10 

Горячая линия министерства образования и 
науки Самарской области по вопросам 
функционирования подведомственных 
образовательных организаций в период 

высокого уровня заболеваемости ОРВИ и 
гриппом 

Горячая линия министерства образования и 
науки Самарской области по вопросам 
организации летней оздоровительной 

кампании 
8 (846) 333-64-14 

 

Горячая линия министерства 
образования и науки Самарской области 
по противодействию коррупции, в том 

числе незаконному сбору денежных 
средств 

8(846) 333-75-10, 
8(846) 333-50-01 

 ПН-ЧТ с 9.00 до 18.00 часов, 
ПТ с 9.00 до 17.00 часов, 

Горячая линия министерства 
образования и науки Самарской 
области по организации горячего 

питания учеников начальных классов 
(846) 333-50-01 

ПН-ЧТ с 9.00 до 18.00 часов, 
ПТ с 9.00 до 17.00 часов 

Горячая линия по организации работы 
образовательных учреждений в 2020-

2021 учебном году в 
условиях распространения новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19) 
(846) 333-50-01 

ПН-ЧТ с 9.00 до 18.00 часов, 
ПТ с 9.00 до 17.00 часов 

 

По вопросам выплаты заработной платы учителям 
общеобразовательных учреждений 

 
Минобрнауки России совместно с федеральным 
государственным автономным «Федеральным 

институтом развития образования» и общественной 
организацией «Всероссийское педагогическое 

собрание» 
8 (499) 152-67-61 

в Самарской области действует телефон региональной 
«горячей линии» (846) 333-50-01 

ПН-ЧТ с 9.00 до 18.00 часов, 
ПТ с 9.00 до 17.00 часов 

Информационно-консультационный портал Роструда 
по вопросам защиты трудовых прав работников 

ОНЛАЙНИНСПЕКЦИЯ.РФ 
Минпросвещения России 

Минздрав России 
Минкультуры России 

Минтруда России 
Минобрнауки России 

Типовые вопросы по оплате труда педагогических 
работников 

РАЗЪЯСНЕНИЯ по предоставлению педагогическим 
работникам, реализующим образовательные 

программы начального общего, основного общего, 
среднего общего образования, образовательные 

программы среднего профессионального образования 
и дополнительные общеобразовательные программы с 

применением электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий, 

ежегодных основных удлиненных оплачиваемых 
отпусков (ежегодных основных оплачиваемых 

отпусков) и ежегодных дополнительных оплачиваемых 
отпусков, учету рабочего времени и оплате труда 
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